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undefined - jeudi 4 avril 2024

Région | Lorraine

LORRAINE
Un numeéro de téléphone unique pour joindre le

Républicain Lorrain

Le guide vocal du RL est mis en place ce jeudi 4 avril. Tous les appels passeront par un numéro unique : 0809 542 202.
Photo Gilles Wirtz

Dans une volonté de simplifier ses échanges avec ses lecteurs et toutes [es personnes
désireuses de contacter une de ses agences ou un de ses services (publicité, abonnements,
avis de déces, le siege...), le Républicain Lorrain met en place, a compter de ce jeudi 4 avril, un
numéro de téléphone unique. Il suffit en effet de composer désormais le 0809 542 202 pour

accéder a une plateforme vocale. Elle vous guidera vers le service désiré.

Ce guide vocal sera a votre disposition tous les jours, a toute heure, et vous apportera toutes
les informations sur notre capacité a vous répondre immédiatement ou dans les meilleurs
délais. Si vous souhaitez par exemple joindre I'agence de Metz, une fois aprés avoir composé
le 0809 542 202, tapez 3 pour accéder au répertoire des agences puis 1 pour étre mis en

relation avec I'agence locale messine du Républicain Lorrain.
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